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EVALUACIÓN DE PROVEEDORES DE TRANSPORTE 

 

 

 

De acuerdo con la norma ISO 9001:2015, Ferlito informa a sus proveedores que serán objeto de una 

evaluación. 

 

La evaluación se centrará en los siguientes parámetros: 

 

• Precio; 

• Disponibilidad; 

• Desempeño en las entregas; 

• Número de reclamaciones. 

 

Estos parámetros se evalúan de 1 a 5 (1-Malo; 2-Insuficiente; 3-Suficiente; 4-Bueno; 5-Muy Bueno). Al 

final, se calculará el promedio de los 6 parámetros y el proveedor se considera válido si la puntuación es 

igual o superior a 2,5 (50%). 
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EVALUACIÓN DE PROVEEDORES DE MERCANCÍAS 
 
 
 

De acuerdo con la norma ISO 9001:2015, Ferlito informa a sus proveedores que serán objeto de una 

evaluación. 

 

La evaluación se centrará en los siguientes parámetros: 

 

• Precio; 

• Servicio comercial/técnico; 

• Cumplimiento de los plazos de entrega; 

• Disponibilidad de stock; 

• Innovación; 

• Resolución de reclamaciones; 

• Reclamaciones por suministro. 

 

Estos parámetros se evaluarán de 1 a 5 (1-Malo; 2-Insuficiente; 3-Suficiente; 4-Bueno; 5-Muy Bueno). Al 

final, se calculará el promedio de los 6 parámetros y el proveedor se considerará válido si la puntuación 

es igual o superior a 2,5 (50%). 

 


